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ETICKI KODEKS
KOMUNALNO DRUSTVO BRINJE D.O.0.
SVRHA ETICKOG KODEKSA
Clanak 1.

Ovim Eti¢kim kodeksom utvrduju se osnovna etitka pravila ponasanja svih zaposlenika u
Komunalnom drugtvu Brinje d.o.0. (u daljnjem tekstu: Drustvo). Drustvo predstavlja uprava (u.
daljnjem tekstu Uprava Drustva).

Svrha ovog dokumenta je odredivanje i promoviranje temeljnih moralnih vrijednosti u
poslovnim Gdndsima urutar Drugtva i prema okruZenju. Pod okruZenjem se podrazumijevaju
potrodadi i korisnici ustuga, poslovni partnerii institucije.

Nadalje, ovaj dokument postavlja opca pravila ponasanja koja se &esto podmzumljeva]u ali se

razliéito tumade Fime stvaramo preduvijete za trajni razvoj organizacijske kulture, svijesti i
zdravih odriosa.

Od neprogjenjive je vaznosti da ovaj Etiki kodeks bude osnovom svakodnevnog postupanja i
da s njegovim usvajanjem zapocne afirmacija najvisih moralnih principa u medusobnim
odnesima 1 u ukupnom peslovanju Drustva.

TEMELJNA NACELA
Clanak 2,
Temeljna nacela etickog ponadanja koja se promoviraju ovim Etickim kodeksom su-slijedeca;
« Nacele povjerenja i kolegijalnosti
* Natelo postivanja zakona i drugih propisa

* Nagelo postivanja integriteta i dostojanstva gradana 1 zaposlenika




» Nacelo stru¢nosti i odgovornosti — plfofesionaln()st u poslovariju

» Nacelo timskog rada i profesionalne komunikacije

* Nagelo uvaZavanja potreba karisnika usluga i poslovnih partnera

« Nagelo kreativnosti 1 inovativnosti — kvaliteta i izvrsnost u poslovanju

* Nacelo izbjegavanja i prevencije sukoba interesa

* Nacelo odgovornog upravljanja imovinom, poslovnim tina_nci_j_ama. 1 postupkom nabave
« Nadelo povierljivosti osobnili podataka i informacija u poslovanju

» Naceloizbjegavanja primanja i davanja darova

» Nacelo nulte stope tolerancije na konzumiranje alkohola za vrijeme radriog vremena

- Nagelo zajtite okoli%a i zdravlja ljudi

PRIMJENA NACELA ETICKOG PONASANIJA.
Nacdelo povjerenja i kolegijalnosti
Clanak 3.

PonaSanje zaposlenika na radnom mjestu i izvan njegé temelji se na uzajamnoin povjerenju i
uvazavanju, korektnosti § postivanju osobnosti i ‘dostojanstva stradnika.

Uprava Drudtva duzna je zaposlenicima osigurati i uéiniti im dostupnim sve podatke,
informacije. i sredstva potrebna za kvalitetan rad te ih upoznati sa svim internim propisima,
standardima i postupcima potrebnim za kvalitetno obavljanje poslova u skladu.sa zakonskim
okvirom.

Natelo poStivanja zakona i drugih propisa — zakonitost rada i poslovanja
Clanak 4.

Svi radnici Drustva duZni su pri obavljanju poslova pridrZavati se zakona i drugih propisa,
odredaba Etitkog kodeksa, opéih akata Drudtva.i ugovora o radu te primjenjivati i provoditi
najvise strucne, posiovne i etitke staridarde i norme 1 na-taj nacin osigurati zakonitost u radu i
poslovanju sukladno: poslovnom ugledu Drudtva,

Od zaposlenika se ogekuje profesionalno, proakiivno, savjesno i marljivo postupanje i zastita
interesa Drustva.




Svako netotno prikazivanje injenica, prikrivanje i zadrZavanje podataka i informacija kojima
bi. zaposlenici ostvarili korist za sebe il drugoga ili $tetili radu suradnika i interesima Drustva
strogo je zabranjenc.

Nadelo poftivanja integriteta i dostojanstva gradana i zaposlenika
Clanak s,

Zaposlenik je duZar u okvirn svojih nadleinosti osigurati ostvartvanje prava, postivanje
i‘ntég_rileta i dostojanstva gradana i drugih zaposlenika bez diskriminacije ili poviaséivanja na
08novi dobi, nacionalnosti, etnicke ili socijalne pripadnosti, jezi€nog i rasnog podrijetia,
politidkih ili vjerskih uvjerenja ili sklonosti, invalidnosti, obrazovanja, socijalnog poloZaja.
spola, bracnog ili obiteljskog statusa, spolne orijentacije ili na bifo kojoj drugoj osnovi.

Svi zaposlenici frebaju biti potovani kao osobe u skladu sa zajamdlenim pravima na Zivot,
integritet i dostojanstvo. Svim zaposlenicima ireba biti osigurano pravo na privatnost.

Zaposlenik ima pravo na zadtitu od uznemiravanja, odnosno ponaanja koje ima za cilj 1li
stvarno- predstavlja povredu dostojanstva radnika, a koje uzrokuje strah ili neprijateljsko,
poniZavajuée ili uvred)jivo okruZenje.

Zaposlenik ima pravo na zastiti od spolno g uznemiravanjd, adnosno ponasanja koje predstavlja
verbalno, neverbalno ili fizicko ponaganje spolne naravi.

Nadelo strucnesti i odgovornosti — profesionalnost u posiovanju
Clanak 6.

Od svih zaposlenika oéekuje se odgovorno, savjesno, profésionalne i etigno ispunjavanje svih
obveza prema suradnicima, korisnicima usliga i ostalim postovinim subjektima.

stalnem izobrazbom i usavrsavanjem treba postizati visoku razihu profesionalnosti i struénosti,
pestujudi pritom eti¢ka nalela i dignitet struke.

Zaposlenici. trebaju izbjegavati bilo kakve aktivnosti koje mogu §tétii njihovoj struci,
profesionalnosti i objektivnosti u radu te se suzdrzavati od aktivriosti koje su suprotne
interesima Drustva.

Zaposlenici su se duzni prema kolegama odnositi s po¥tovanjem, biti na raspolaganju
korisnicima i ljubazno se ponaSati prema njima, kao i prema svim ostalim osobara s kajima
kontaktiraju prigodom obavljanja poslova.




Nadelo timskog rada i profesionalne komunikacije
Clanak 7.

Z‘aposl'eﬁici su duzni razvijati kulturu timskog rada t¢ kontinuirano medusobno komunicirati.
Komunikacija se.treba zasnivati na medusobnom uvazavanju i profesionalnom odnosu.
Zaposlenici st duzni u komunikaciji suzdrzavati se od svakog oblika diskriminacije na temelju
rase, boje KoZe, spola, spelnog opredjeljenja, bragnog stanja, obiteljskih veza, dobi, jezika,
vjere, politickog i drugog uvjerenja. naciotialnog ili socijalnog podrijetla, imovinskog starija,
rodenja, druSivenog poloZaja, ¢lanstva iline ¢lanstva u politi¢koj stranci, ¢lanstva ili ne Stanstva
u sindikatu te jelesnih il dudevnih poieskoda,

U komunikaciji treba izbjegavati poticanje ili $irenje glasina i ogovaranje te stvaranje negativne
radne atmostere.

Natelo uvazavanja potreba korisnika ushiga i peslovnih partnera
Clanak 8.

Kontinuirano, unaprjedenje odnosa Drustva s korisnicima usluga zadaca je i odgovornost
svakog zaposlenika unutar njegovih zaduZenja i poslova. Odnosi s korisnicima usluga i
poslovnim partnerima moraju se njegovati s najviSom razinom postenja i pravednosti.

Odnos zaposlenika prema korisnicima usluga i poslovnim partnerima mora se zasnivati na
profesionalizmu, dostupnosti, [jubaznosti, ozbiljnosti, pouzdanosti i povjerljivosti.

Zaposfenici su duzni postupati jédnako prema svim gradanima, korisnicima usluga i poslovnim
partnerima bez diskriminacije ili povlaséivanja.

Puna swadnja s korisnicinia usluga u obostranom je interesu, stoga ostvarenje njihovih
opravdanih zahtjeva predstavija obvezu svih zaposlenika.

Nadelo kreativnosti | inovativnosti — kvaliteta i izvrsnost u poslovanju
Clanak 9.

Produktivnost radai kvaliteta proizvoda i isluga temelj su na kojem Komunalno drustvo Brinje
d.o.0. gradi svoju kornkurentnost na tristu.

U cilju povecanja poslovne izvrsnosti, efektivnosti i efikasnosti poslovarija posebno se motivira
i nagraduje kreativnost, inovativnost, zalaganje kao i poseban doprinos svakog zaposlenika.

U okviru eti¢no ispravnog ponasanja rad. se zasnivana raspoloZivim sredstvima, razvoju t rasty

_ ja ra _ ; )
poslovanja e visckim mjerilima izvrsnosti i stru¢nosti. Eti¢kim normativima rada podlijezu i
pravila ustroja rada usmjerena na optimalizaciju tro¥kova i iskeristivost vremena.




Nadelo izbjegavanja i prevencije sukoba interesa
Clanak 10.

Zaposlenici su duzni biti lojalni Drustvu i neé smiju sudjelovati uaktivnostima koje bi mogle
dovesti-do sukoba interesa.

Sukob interesa postoji kod zaposlénika, ¢iji odnos prema predmetu odludivanja iz bilo kojily
razloga nije neutralan, $to bi moglo utjecati na donogenje odluke na temelju sukoba interesa.
Sukob interesa naro&ito mogu uzrokovati obiteljski odnosi. prijateljske i druge bliske veze,
financijski interesi i sli¢no.

Zaposlenici su duzuiizbjegavati svakisukob interesa i pe saznanju o moguéem postojanju istog
odmah obavijestiti Upravu. Druitva i Povjerenika za etiku.

O postojanju sukoba interesa u svakom pojedinom slucaju odluduje Uprava Drustva, uz
prethodno pribavijeno misljenje Povjerenika za etiku.

U slucaju postojanja sukoba interesa zaposlenik ée biti izuzet od odlugivanja u predmetu u
kojemu nije neutralan i to na vlastiti zahtjev ili temeljem odluke Uprave Drustva.

U cilju prevencije sukoba interesa zaposleénik je duzan Upravi Drustva prijaviti ¢injenicu da on
ili ¢lanovi njegove uZe obitelji imaju poslovne odnose sa Komunalnim drustvom Brinje d.o.o.

Clanovi uZe obitelji u smislu ovog Etickog kodeksa su: braéni i izvanbracni partner, srodnici
po krviu pravoj liniji i njihovi bra¢ni partneri,

Nacgelo odgovornog upravljanja imovinom, poslovnim financijama i postupkom nabave

Clanak 11.

Zaposlenici su duzni Stititi ¢jelovitost, integritet i sigwmost imovine Drutva.
Zaposlenici koji rade na poslovima upravijanja imovinom, financijskim poslovima i poslovima
nabave duZni su pridrZavati se i dodatnih eti¢kih na¢ela prema specifi¢nim standardima struke.

Zaposlenici koji rade na poslovima iz stavka 2. ovog ¢lanka dusni su izbjegavati sve pokusaje
utjecanja na donoSenje objektivnih i nepristranih odluka i u obavljanju poslova postupati
adgovorno i s paznjom debrog struénjaka.

Poslovi nabave roba, usluga i radova obavljaju se préma nalelu osiguranja ofekivane
vrijednosti za-uloZeni novac.




Naéelo povjerljivosti osobnih podataka iinformacija u poslovanju

Clanak 12.
Osobni podaci o zaposlenicima i kandidatima za radna mjesta u Drustvu kao 1 podaci j
informacije o korisnicima -usluga, dobavljatima i driiggim poslovnim partnetima dobiveni
izravaim ili neizravnim putem povjerljivi su i §tite se sukladno vazeéim zakonskim propisima
i aktima Drustva.
U obavljaju svojih poslova zaposlenici su duzni ¢uvati poslovnu tajnu bez obzira na natin na
koji su je doznali.
Svi podaci o Diudlvu, njegovim zaposlenicima, poslovnim partnerima, ugovorima,
proizvodima i precesima povjerljivi su i mogu se koristiti samo za internu uporabu.
Svaki je zaposlenik obvezan osigurati povjerljivost i tajnost te zadtitu poslovnih podataka;
dokumenata i informacija o radu I pasiovanju Drustva. Podaci koje dobije na koristenje ili na
uvid tijekom obavljanja svojih peslova, zaposienik mora koristiti sukladno aktima Drugtva i ne
smije ih koristiti za osobnii korist ili na na¢in koji bi mogao negativno utjecati na poslovni
ugled, rezultate poslovanija i trZi3ni poloZaj Drusiva.
U svim oblicima javnih nastupa i djelcvanja u kojima prédstavija Drustvoe, zaposlenik je duzan
iznositi stavove Drutva,  skladu s propisima, dobivenim ovlastima, struénim znanjem 1

Etickim kodeksom: Pri izno§enju stavova Drustva i osobnih stavova, zaposlenik je duzan paziti.
na ugled Drustva i osobni ugied.

Natelo izbjegavanja primanja i davanja darova
Clanak 13.
Zaposlenici ne smiju primati darove od osoba s kojima su u poslovnom odnosu.

[znimno, dko se radi o prigodnim darovima simboliéne vrijednosti koji se u peslovnom
okruZenju smatraju uobidajenim znakom pazZnje, primanje darova je dozvoljeno ako-ne dovodi
primatelja u obvezujuéu ovisnost, ne utjete na sklapanje posla nifi stavlja davatelja u bilo kakav
povlasteni polozaj..

‘Nacela iz stavka 1. i 2. ovog €lanka vrijede i za davanje darova.

Primanje i davanje novea ifili protuusluga najstroze je zabranjeno.

Na¢elo nulte stope tolerancije na konzumiranjc alkohola za vrijeme radnog vremena
Clanak 14.

NajstroZe se zabranjuje konzumiranje alkchola za vrijeme radnog vremena, u skladu sa
pozitivnim zakonodavstvom Republike Hrvatske.




Zaposlenici Drudtva mogu biti u svakem trenutku tijekorn radnog vremena p_o‘dvrgnu{'i alkotestu
u svrhu provjere poitivanja stavka 1. ovog &lanka Etickog kodelsa.

Alko-test provodi ovlaSteni djelainik Drudtva po nalogu Uprave. Drustva uz prethodno
pribavljeno misljenje Povjerenika za etiku.

Nacelo zastite okolifa i zdravlja ljudi
Clanak 15.

Zaposlenici su obvezni u svom radu pridrzavati se pravila rada na-siguran nadin i pritom skrbiti
za osobnu sigurnost te sigurnost postrojenja-i opreme, a obveza Drugtva je da osigura-uvjete za
siguran rad radnika,

Svaki je radnik u svom radu obvezan brinuti se 0 moguéem Stetnom utjecaju radnog okolisa na
zdravlje ljudi, kao i radnih aktivnosti na okolis.

PROVEDBA ETICKOG KODEKSA I NADZOR
Clanak 16.

S ciljem stvaranja uvjeta za razvoj ctitkog ponasanja, Uprava Drustva duzna je osigurati sve
Sto je potrebno za provedbu ovog Eti¢kog kodeksa.

Svi radnici Drustva, bez obzira na kojoj se poziciji nalaze i koje poslove obavljaju, usvom radu
duzni su prideZavati se natela ovog Etitkog kodeksa. Postivanje nagela ovog Etitkog kodeksa
predstavija opéu radnu obvezu.

Svaki radnik ima pravo i obvezu u shiaju povrede nadela ovog Etigkog kodeksa ili sumnji na

prijevaru, bez obzira radi li se o Slanu Uprave Drustva ili radniku, podnijeti prijavu na nadin
propisan-ovim Etickim kodeksom,

Nepodtivanje nadela ovog Btickog kodeksa tretira se s punom pozornodéu i povlaci adgovornost
o kojoj odlu¢uje Uprava Drustva, ovisno o teZini povrede, a sukladno odredbama.

Pravilnika o radu Drustva i Zakona o radu.
Povjerenik za etiku
Clanak 17.

U cilju provedbe i1 nadzora provedbe oveg Eti¢kog kodeksa Uprava Drustva posebhom ée
odlukom imenovati Povjerenika za etiku.

Uloga Povjerenika za etiku je savjetodavna 1 odnosi se na preporuke Povjerenika za etiku
Upravi Drustva.




Povjerenik za ctiku promise etitko ponaSanje u medusobnim odnosima radnika te-odnosima
radrika prema korisnicima usluga i gradanima, zaprima prituzbe radnika, korisnika usluga i
drugih. gradana na neeti¢ko ponaSanje i postupanje radnika Drudtva, provodi postupak
ispitivanja osnovanosti pritugbe, te-vodi evidenciju o zaprimljenim prituzbama.

Povjerenik za etiku imenuje se iz reda radnika Drudtva, a moZe se imenovati 1 vide od jednog.
Povjerenika za etiku.

PodnoSenje prijave
Clanak 18,

Radnici Drustva imaju pravo i duZnost prijavijivati posiovanje i ponadanje koje je protivno
odredbama ovog Etickog kodeksa, kao i radnje kod kojih postoji sumnja na prijevaru,

Uprava Drudtva pri osiguravanju uvjeta za podno$enje prijava polazi od eti¢nog nacela postenja
1 istinitosti,. odnosno._od pretpostavke da se prijava podnosi u dobroj vjeri, te da podnositelj
prijave mora biii sviestan posljedica podnoSenja laZne prijave.

Prijavu u sluc¢aju povrede nacela ovog Etickog kodeksa ili u slutaju sumnji na prijevaru koju
potini radnik Drudtva mogu padnijetii korisnici usluga, postovni partneri i gradani.

PodnoSenje lazne prijave Koju jedan radnik Drudtva podnese prema drugom radniku, a za koju
se pokaZe da nije to¢na i da je podnesena u zloj namjeri smaira se krienjem ovig,

Etifkog kodeksa..
Clanak 19.
Prijave se podnose Povjereniku za etiku pisanim putem na adresu KOMUNALNO

DRUSTVO BRINJE d.o.0., Frankopanska 62 B, Povjereniku za etiku, s naznakom ,Ne
otvarati®,

Prijave se Povjereniku za ‘etiku mogu podnijeti 1 elektronskom po$tom na adresu
komunalno@brinje.tcloud.ir objavijenu na inteinetskim stranicama Drudtva.

U slugaju- dvojbe o tome radi li se o ponasanju ili radnjama suptotnima ovome  Etickom
kodeksu, moze se zatraZiti miShenje Povjerenika za etiku na isti nacin kao $to se podnosi
Pprijava,

Nadzer i nadleZnost za rje§avanje prijava
Clanak 20.

Nadzor nad primjenom ovog Etickog kodeksa provodi Povjerenik za etiku, a o uoenim
povredama obavjeStava Upravu Drugtva,




Povjerenik za etiku je nadleZan za rjefavanje prijava iz &lanka 19. ovog Etickog kodeksa 1 iz
stavka 1. avog €lanka, o Semu Upravi podnosi izvijedées obrazloZzenim midljenjem.

Nakon utvrdene povrede Etickog kodeksa, pokreée se postupak za sankcioniranje osoba koje
su povrijedile Eticki kedeks sukladno ¢lanku 16..stavku 4. ovog Etickog kodeksa,

Bez obzira na nacin podnosenja prijave, jaméi se brzo { uéinkovito rjeSavanje prituzbi s kojima
s€ postupa u povjerenju.

Povjerenik za etiku tijekom postupka sainostaino izvodi dokaze, zaprima pisane izjave radnika
na kojega se odnosi prituZba, kao iizjave svjedoka, te prema potrebi izjave korisnika ili radnika
koji je podnio prituzbu, traZi pisana oéitovanja od nadleZnil tijela te poduzima druge tadnje
potrebne za utvrdivanje €injenicnog stanja.

Nakon provedenog postupka Povijerenik za etiku predlaZe Upravi Drudtva donesenje Odluke
koja mora biti u pisanom-obliku.

Ako se u provedenom postupku utvrdi da postoji povreda Etickog kodeksa,. u Odluci ¢e se
navesti sve ¢injenice koje dokazuju da je: odredeni radnik povrijedic Eti¢ki kodeks, te ée
predloZiti Upravi Drugtva da protiv radnika poduzme mjere zbog povrede iz radnog odnosa, a
sve radi spre¢avanja dalinjih povreda ovog Eti¢kog kodeksa. Ako Povjerenik za etiku utvrdi da
ne postoji povreda Etitkog kodeksa, -odbit &e prituzbu te o toime u pisanom obliku izvijestiti
Upravu Drustva i podnositelja prituzbe.

Povjerenik za etiku.zaduZen je za davanje tamatenja odredbi ovog Etitkog kodeksa.

Upoznavanje zaposlenika s etickim kodcksom
Clanak 21,

Skiapanjem ugovora o radu radnici prihvacaju i sve odredbe Etickog kodeksa, §to potvrduju
potpisivanjem [zjave o prihvaty Etickog kodeksa, koja se nalazi u Prilogu Etitkog kodeksa i
¢ini njegov sastavni dio.

Potpisivanje izjave iz stavka 1. tvog ¢lanka obvezno je za sve radnike zateCene u radnom
odnosu na dan stupanja na snagu ovog Etickog kodeksa.

Nepridrzavanje odredaba Etickog kodeksa ili odbijanje. potpisivanja izjave iz stavka 1. ovog
¢lanka predstavlja povredu obveze iz radnog odnosa.

Prilikom sklapanja novih ugovora o radu Uprava Drudtva i Povjerenik za etiku duZni su
upoznati nove, zaposlenike s edredbama Efickog kodeksa.




Javnost etickog kodeksa
Clanak 22.

Eticki kodeks objavit ¢e se na oglasnoj plo¢i i web stranici Drustva.

Stupanje na snagu
Clanak 23.

Ovaj Eticki kodeks stupa na snagu danom objave na web stranici Drudtva i oglasnoj plogi
Drustva.

Svim djelatnicima Uprava Drustva je duzna omoguéiti upoznavanje sa odredbama ovog
Etickog kodeksa.

Direktorica:

Mirjana Javor mag.ing.agr.
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